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@ Grabacion y transcripcion

Sintomas del estrés

Son la respuesta fisica, emocional y cognitiva ante
exigencias de trabajo que superan los recursos o
capacidades del trabajador.

» SINTOMAS COGNITIVOS (pensamiento)
» SINTOMAS EMOCIONALES (estado de animo)
> SINTOMAS CONDUCTUALES (comportamiento)

» SINTOMAS FISICOS(Cuerpo)
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Trabajo

CAUSAS DEL ESTRES

El estrés laboral surge cuando las exigencias del entorno
de trabajo superan las capacidades, recursos o tiempo del
trabajador para afrontarlas.
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Sobrecarga de trabajo Falta de control y desarrollo profesional
Monotonia Falta de autonomia
Horarios abusivos Ambigliedad de roles

Falta de reconocimiento
Inseguridad laboral
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Condiciones del entorno y

relaciones interpersonales

Mal ambiente de trabajo
Liderazgo téxico
Acoso o violencia
Espacio fisico inadecuado
Factores personales y
conciliacién




